Texas Instruments zvySuje Uroven
informovanosti a technické podpory

Texas Instruments (Tl) — svétovy lidr v oblasti zpracovani
digitalnich signald a analogovych technologii — zvy3uje
Uroven své podpory pro rychle rostouci trhy vychodni Evropy.
S pomoci svého Evropského Centra Zakaznické Podpory
(European Customer Support Center - ECSC). Tl nyni poskytuje
zakazniklim jednodussi pristup k nejaktuaingjsim informacim a
pfimy kontakt s TI odborniky pro technickou podporu.

V odpovédi na rostouci poptavku v zemich vychodni Evropy
v roce 2006 Tl zprovoznilo ruskojazyénou webovou stranku
(www.ti.com/ru), otevrelo lokani zastoupeni v Polsku a Rusku,
a v roce 2007 v Ceské republice. Tl nyni pracuje na zpfistup-
néni kontaktu se svymi odborniky zakaznikdm z jinych
vychodoevropskych zemi, aby jim tak umoZnilo ziskat
odpovédi na technické dotazy v jejich materstiné.

Pro zakazniky, ktefi zvolili technologii Tl pro své nové projekty,
spolednost také poskytuje sluzbu podpory projektl podle
potfeb zakaznika. Tuto sluzbu zajistuji TI odbornici pro
vychodni Evropu.

Tl nepretrzité podporuje mistni odborniky a regionalni
manazery a zasobuje je informacemi o aktualnich vzdélavacich
seminarich a Skolenich. Spole€nost také usiluje o zjednoduSeni
a urychleni pfistupu k nejnovéjSim technickym informacim o
svych produktech.
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EVROPSKE CENTRUM ZAKAZNICKE
PODPORY (ECSC)

Vas primy kontakt s TI odborniky ohledné:

« informaci o vyrobcich (dostupnost, vybér)

« aplikacni podpory

= podpory projektl

« literatury: online katalogové listy, zpravy o
vyrobcich, vybérové katalogy vyrobk(, atd.

« informaci k testovacim a vyvojovym
nastrojiim

« vzork{

« Skoleni a seminaftl

www.ti.com/europe/csc

European Customer Support Center
713 00800 ASK TEXAS
00800 275 83927

International

+49 8161 80 2121

Pokud chcete koupit vyrobky TI,
kontaktuje naSe autorizované distributory.
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Rychly a snadny
pristup kTI

Podpora a Informace pro zakazniky

Blize k Vam m ve VaSem jazyce

Texas Instruments rozsifil svou podporu a nabizi vice mistnich jazykl v
Zapadni Evropé, VWchodni-Evropé a Rusku. NaSe nové sluzby zahrnuif
prima telefonni ¢isla a internetovy, pistup k mistnim tymdm-které miuvi
Vasim jazykem.. Rozsifujieme naSe sluzby abychom mohli byt blize k Vam
s technickou podporou a-informacemi o produktech ve Vasem regionu.
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