
Texas Instruments zwiększa zakres 

informacji oraz wsparcia technicznego

Texas Instruments (TI) – światowy lider w dziedzinie cyfrowego 

przetwarzania sygnałów oraz technologii analogowych –

zwiększa zakres swojego wsparcia technicznego dla szybko

rozwijających się rynków Europy Wschodniej. Poprzez swoje

Europejskie Biuro Obsługi Klienta (ECSC) TI obecnie oferuje

klientom łatwiejszy dostęp do najaktualniejszych informacji

oraz bezpośredni kontakt ze swoimi specjalistami ds. pomocy

technicznej. 

W odpowiedzi na rosnące zapotrzebowanie w krajach Europy

Wschodniej w 2006 roku TI uruchomiło rosyjskojęzyczną

stronę internetową (www.ti.com/ru) oraz otworzyło lokalne

przedstawicielstwa w Polsce i Rosji. W roku 2007 TI otworzyło

rówinież biuro w Czechach. TI pracuje także nad 

umożliwieniem klientom z innych krajów Europy Wschodniej

kontaktu ze specjalistami w ich językach ojczystych.

Klientom, którzy wybrali do swoich nowych projektów 

technologię TI, firma, przy pomocy specjalistów dedykowanych

na Europę Wschodnią, oferuje również wsparcie projektowe

dostosowane do ich indywidualnych potrzeb.

TI nieustannie stara się ułatwić lokalnym specjalistom oraz

menadżerom regionalnym dostęp do najnowszych informacji

technicznych o produktach oraz informować ich na bieżąco o

aktualnej ofercie seminariów i warsztatów technicznych.
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EUROPEJSKIE BIURO OBSŁUGI KLIENTA
(ECSC)

Bezpośredni kontakt ze specjalistami TI ds.:

• informacji o produktach

(dostępność, dobór)

• pomocy przy aplikacjach

• wsparcia projektowego

• literatury: dokumentacja techniczna online, 

komunikaty o produktach, katalogi 

produktów, itd.

• informacji na temat narzędzi testowych 

oraz deweloperskich

• próbek

• seminariów oraz warsztatów

www.ti.com/europe/csc

B l i ż e j  C i e b i e  w  Tw o i m  j ę z y k u

Texas Instruments rozszerzył swoją pomoc techniczną oferując obecnie

więcej języków regionalnych na terenie Europy Zachodniej, 

Europy Wschodniej i Rosji. Nasze nowe usługi obejmują bezpośrednie

numery telefoniczne oraz dostęp internetowy do naszych regionalnych

operatorów mówiących w Państwa języku. Poszerzamy swe usługi 

aby ułatwić Państwu nasze wsparcie techniczne oraz informacje o 

produktach w Państwa regionie. 

Szybki i łatwy 

dostęp do TI
Obsługa klienta

Technology for Innovators
TM

00800 ASK TEXAS
00800 275 83927

00800 00800 ASK TEXAASK TEXAS
00800 00800 275 83927275 83927

FREE
CALL  

European Customer Support Center

International 
+49 8161 80 2121

00800 ASK TEXAS
00800 275 83927

00800 ASK TEXAS
00800 275 83927 +7 (495) 981 07 01

W przypadku zainteresowania zakupem 

naszych produktów, prosimy o kontakt z 

naszymi autoryzowanymi dystrybutorami. 




